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Gebruikersgericht innoveren met informatietechnologie 
 
 
Het optimaal aanwenden van ICT en het innoveren via ICT toepassingen gaan vaak gepaard met een 
omvangrijk ontwikkelingstraject. Velen hebben ervaren dat ontwikkelde diensten en producten slechts 
moeizaam in de bestaande organisatie in te bedden zijn of dat de gebruiker moeizaam kan worden 
overtuigd er gebruik van te maken. De reden daarvan is dat organisaties en bedrijven de gebruiker niet 
als uitgangspunt nemen tijdens het ontwikkelingsproces maar eerder zien als eindstation.  
 
Een Vlaams-Nederlands consortium van kennisinstellingen, verenigd in het VIP-lab project, heeft in het 
kader van het Interreg-programma Benelux Middengebied, volgens een gebruikersgerichte 
ontwikkelmethode, pilootprojecten opgezet waarin de gebruiker wel centraal is gesteld. Op deze 
wijze zijn diverse prototypes voor mediabedrijven, de procesindustrie, de zorgsector, de (lokale) 
overheid en de toeristische en culturele sector ontwikkeld.  
Gebleken is dat een dergelijke methode bijdraagt tot een betere acceptatie van het prototype door 
gebruikers en organisaties.  
 
Meer weten?  
Graag nodigen wij u uit om een seminarie bij te wonen waarin u een overzicht krijgt van de binnen VIP-
lab opgeleverde prototypes.  
Daarnaast zullen wij u laten kennismaken met de voordelen die ICT experience prototyping – de 
gebruikte ontwikkelingsmethode - kan bieden voor toepassingen binnen uw organisatie. 
 
De gratis toegankelijke bijeenkomst (inschrijven verplicht) zal plaatsvinden op: 
 

Dinsdag 15 januari 2008 van 14.00 – 18.00 uur 
 

Provinciegebouw, Boudewijnzaal,  Universiteitslaan 1, Hasselt (B) 
 
 
Naast presentaties en demonstraties door medewerkers van VIP-lab zal er een boeiende inleiding zijn 
van  Marc Vandeput (gedeputeerde van de provincie Belgische Limburg).  
 
Dagvoorzitter en moderator is Werner Couck, zaakvoerder van Mediastra, bekend van TVL en VOKA. 
 
 
 
                  Kijk naar de achterzijde voor het programma 
 

       



 
 
Programma 
 

13.30 – 14.00  Ontvangst en koffie

14.00 – 14.10 Welkom en introductie op het seminar
Prof. dr. Eddy Flerackers, directeur EDM 

14.10 – 14.40 
Openingsvoordracht 
Marc Vandeput, gedeputeerde Provincie Limburg (B), zal zijn visie toelichten over 
belangrijke aspecten van innovatie en Euregionaal samenwerken. 

14.40  – 15.10 
VIP-lab: Pilootprojecten 
Mieke Haesen stelt VIP-lab voor en geeft een overzicht van probleemstellingen en 
oplossingen die in het kader van het project zijn uitgewerkt. 

15.10 – 15.40 
Pauze.  
Tijdens de pauze kan u de postersessies en demonstraties bijwonen van diverse 
prototypes 

15.40 – 16.10 
VIP-lab: ICT experience Prototyping 
Ilse Bakx presenteert de gebruikersgerichte methodiek die is gehanteerd bij de 
uitwerking van de pilootprojecten.  

16.10 – 16.25  Discussie  
onder leiding van moderator Werner Couck 

16.25 – 16.50 
Impact van VIP-lab en toekomstperspectieven
Prof. dr. Karin Coninx, coördinator van het project, maakt een balans op. 
Na een evaluatieve terugblik op het VIP-lab project zal inzicht gegeven worden in 
een aantal concrete vervolginitiatieven.   

16.50 – 17.00 Vragenronde  
onder leiding van moderator Werner Couck

17.00 – 18.00 
Receptie  
Nakaarten en netwerken bij een drankje en een hapje, terwijl u de postersessies en 
demonstraties van prototypes kunt bijwonen.  

 
Inschrijving en nadere informatie 
Inschrijving is gratis maar wel verplicht.  
Stuur een e-mail met uw gegevens naar ingrid.konings@uhasselt.be.  
Voor meer informatie kan u terecht op www.vip-lab.org/agenda/ 
 
Partners en financiers 
Het VIP-lab project is gefinancierd door middel van een Interreg subsidie van Euregio Benelux 
Middengebied. Co-financiering werd ontvangen van het Belgische en Nederlandse Provinciebestuur 
Limburg, de Vlaamse Gemeenschap en het Ministerie van Economische Zaken. 
 
Het VIP-lab project wordt gecoördineerd door  het Expertisecentrum voor Digitale Media (EDM), 
onderzoeksinstituut van de Universiteit Hasselt in Diepenbeek. Verder bestaat het consortium uit het 
European Centre for Digital Communication (EC/DC), behorend tot de Hogeschool Zuyd in Heerlen; 
het Centrum voor Usability Onderzoek, behorend tot de Katholieke Universiteit Leuven; het 
Department Technology Management, behorend tot de Universiteit Eindhoven en het mediabedrijf De 
Vlijt in Antwerpen, een dochteronderneming van de Concentra Groep. 
 

 
 

 

 

 

 


